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SULIT DPL10013: FUNDAMENTAL OF LOGISTIC MANAGEMENT

INSTRUCTION:
This section consists of FOUR (4) questions. Answers ALL questions.

ARAHAN:
Bahagian ini mengandungi EMPAT (4) soalan. Jawap SEMUA soalan.

QUESTION 1
SOALAN 1

During a recent budget, logistic has its vast amount and it can be used to improve its
facilities.
Dalam belanjawan yang terkini. Industri logistik telah mendapat sejumlah belanjawan
vang besar dan boleh digunakan untuk memperbaiki prasarananya.
(@ State FIVE (5) importance of material management. [5 Marks]
Nyatakan LIMA (5) kepentigan pengurusan bahan. [5 Markah]

(b) Describe TWO (2) importance of business logistic in Malaysia. [5 Marks]

Terangkan DUA (2) kepentingan perniagaan logistik dalam Malaysia.
[5 Markah]

(©) Describe FIVE (5) objectives of packaging in logistic activities.  [10 Marks]
Terangkan LIMA (5) objektif pembungkusan dalam aktiviti logistik.
[10 Markah]

(d) Identify TWO (2) types of product classification with suitable example
respectively. [5 Marks]
Kenalpasti DUA(2) jenis klasifikasi produk dengan memberi contoh kepada
setiap satu. [5 Markah]
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QUESTION 2
SOALAN 2
(@ Define TWO (2) geographic pricing method with appropriate example. [5 marks]
Definisikan DUA (2) keadah perletakan harga berdasarkan goegrafi.
[5 Markah]

(b) Identify TWO (2) importance of customer service in logistic activities.
[5 marks]
Kenalpasti DUA (2) kepentingan layanan khidmat pelanggan dalam aktiviti
logistik. [5 Markah]

() Describe FIVE (5) steps accordingly in order processing activities. [10 marks]
Huraikan LIMA (5) langkah mengikut susunan dalam aktiviti pemprosesan

tempahan. [10 markah]
(d) List FIVE (5) factors affecting order processing. [5 Marks]
Senaraikan LIMA (5) faktor yang mempengaruhi aktiviti pemprosesan
tempahan. [5 Markah]
QUESTION 3
SOALAN 3

(a) Transportation helps in the assembly of raw materials and distribution of
finished goods. Explain TWO (2) functions of transportation. [5 marks]
Pengangkutan membantu dalam pemasangan bahan mentah dan pengedaran

barang siap. Terangkan DUA (2) fungsi pengangkutan. [5 markah]
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(b) Transportation also helps the development of industries. Interpret TWO (2)
principles of transportation. [5 marks]
Pengangkutan turut membantu perkembangan industri. Tafsirkan DUA (2)
prinsip pengangkutan. [5 markah]

(c) The changing of logistics and the supply chain has given an obvious impact on
the relative importance of the different modes of transportation. Explain FIVE
(5) modes of transportation. [10 marks]
Perubahan logistik dan rantaian bekalan telah memberikan impak yang jelas
terhadap kepentingan relatif mod pengangkutan yang berbeza. Terangkan LIMA
(5) mod pengangkutan. [10 markah]

(d) Discuss logistics providers as follow;
1. Alliances
1. Contract logistics [5 marks]

Bincangkan pembekal logistik yang berikut,

i Pakatan

ii. Logistik berkontrak [5 marks]
QUESTION 4
SOALAN 4

(a) One of the most important challenges facing supply chain managers is the
effective control of inventory. Logistics inventories consist of raw materials,
components, assemblies, and finished goods necessary to support demand
throughout the supply channel pipeline. Explain :

1. inventory [2 marks]

ii. inventory system [3 marks]
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Salah satu cabaran paling penting yang dihadapi oleh pengurus rantaian
bekalan ialah kawalan inventori yang berkesan. Inventori logistik terdiri
daripada bahan mentah, komponen, pemasangan dan barang siap yang
diperlukan untuk menyokong permintaan sepanjang saluran paip bekalan.
Berikan maksud;

i. inventori [2 markah]

ii. sistem inventori [3 markah]

(b) There are several different types of inventories a company might come across
while handling and controlling its stock. Interpret types of inventories below with
suitable example.

1. Raw materials

i1. Finished goods [5 marks]
Terdapat beberapa jenis inventori yang mungkin ditemui oleh syarikat semasa
mengendalikan dan mengawal stoknya. Jelaskan jenis inventori di bawah dengan

contoh yang sesuai.

i Bahan mentah
ii. Barang siap [5 markah]
(c) Explain FIVE (5) classifications of inventory. [10 marks]
Terangkan LIMA (5) klasifikasi inventori. [10 markah]
(d) Detail FIVE (5) importance of warehouse. [5 marks]
Perincikan LIMA (5) kepentingan gudang. [5 markah]

END OF QUESTION
SOALAN TAMAT
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